
 

 Отчет за 1-е полугодие 2022 года по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2019 году 

 независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности  
____МУНИЦИПАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ «ДЕТСКИЙ САД № 22» _________ 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

(число/месяц/год) 

Ответственны

й исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

(число/меся

ц/год) 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Усилить работу по 

популяризации 

официального сайта 

bus.gov.ru на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

Разместить баннер с приглашением 

оставить отзыв на официальном 

сайте bus.gov.ru на главной 

странице официального сайта 

образовательной организации. 

В разделе 'Независимая оценка 

качества условий оказания услуг' 

планов и отчетов по итогам НОК в 

2019 году, разместить ссылку на 

bus.gov.ru с результатами НОК 

 

 

 

До 

 01.02.2020 г. 

Администра

тор сайта - 

Сажаева 

Алена 

Юрьевна, 

делопроизво

дитель 

Размещен баннер с приглашением 

оставить отзыв на официальном сайте 

bus.gov.ru на главной странице 

официального сайта образовательной 

организации. 

В разделе  

 

'Независимая оценка качества условий 

оказания услуг' планов и отчетов по 

итогам НОК в 2019 году, размещена 

ссылка на bus.gov.ru с результатами НОК 

 

31.01.2020 г. 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Улучшить условия 

комфортности оказания 

услуг  

Пополнить мебелью зоны отдыха 

(ожидания) в приемных группах. 

 

До 31.12.2022 г Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Пополнены мебелью зоны отдыха (ожидания) 

в приемных группах: 

Приобретены дополнительные скамейки 

Приобретены новые шкафчики 

Приобретены новые полки для обуви 

15.06.2022 



Детским 

садом № 22 

Недостаточный уровень 

доступности питьевой 

воды 

Усилить контроль за организацией 

питьевого режима в детском саду 

01.02.2020 Бушина 

Елена 

Сергеевна, 

заместитель 

заведующего 

по ХР 

Обеспечено наличие и доступность 

питьевой бутылированной воды в 

постоянном режиме. 

Усилен контроль за организацией 

питьевого режима в детском саду 

30.01.2020 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Повысить уровень 

доступности услуг для 

инвалидов, обеспечив 

-наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспорта; 

-наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов; 

-наличие сменных 

кресел-колясок; 

-наличие специально-

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

образовательной 

организации 

Осуществлять мероприятия в 

соответствии с Планом 

мероприятий («дорожная карта») 

муниципального бюджетного 

дошкольного образовательного 

учреждения «Детский сад № 22» по 

повышению значений показателей 

доступности для инвалидов 

муниципальных объектов и 

предоставляемых услуг, при 

наличии финансирования: 

1.Выделить стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

2.Установить адаптированные 

лифты, поручни, расширить 

дверные проемы 

3.Приобрести сменные кресла-

коляски 

4.Оборудовать санитарно-

гигиенические помещения в 

образовательной организации 

Сроки 

определены 

планом 

мероприятий 

(«дорожной 

карты») 

до 31.12.2022г 

Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

садом № 22 

Бушина 

Елена 

Сергеевна, 

заместитель 

заведующего 

по ХР 

Проектом Детского сада  не предусмотрена 

автостоянка на территории детского сада. В 

соответствии с паспортом дорожной 

безопасности, техническим паспортом 

прилегающая территория к детскому саду 

принадлежит придомовым территориям. Для 

реализации мероприятия требуется выделение 

земельного участка, внесение изменений в 

проектную документацию, согласование с 

соответствующими организациями данных 

мероприятий. Используется парковка 

придомовой территории, доступная для 

инвалидов. 

На центральном крыльце установлен пандус и 

поручни.  
Поручни на лестницах в здании со стороны 

перил имеются на уровне роста ребенка. 

Достигнута договоренность о предоставлении 

сменных кресел-колясок с муниципальным 

бюджетным учреждением «Центр психолого- 

медико-социального сопровождения». 
Проводится процедура подготовки пакета 

документов для решения о возможности или 

невозможности оборудования санитарно-

гигиенических помещений. 

15.06.2022 

Улучшить условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

Осуществлять мероприятия в 

соответствии с Планом 

мероприятий («дорожная карта») 

муниципального бюджетного 

Сроки 

определены 

планом 

мероприятий 

Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Продублированы надписи, выполненные 

шрифтом Брайля. 

Осуществлена маркировка: входных калиток, 

15.06.2022 



услуги наравне с 

другими 

дошкольного образовательного 

учреждения «Детский сад № 22» по 

повышению значений показателей 

доступности для инвалидов 

муниципальных объектов и 

предоставляемых услуг, дублируя 

для инвалидов по слуху и зрению 

звуковую и зрительную 

информацию, предоставляя 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

предоставляя услуги в 

дистанционном режиме или на дому 

(«дорожной 

карты») 

до 31.12.2022 г 

Детским 

садом № 22 

краевых ступеней на всех лестницах, включая 

уличных 

При входе расположена кнопки вызова 

специалиста при необходимости получить 

консультацию для маломобильных граждан 

В здании имеются предупреждающие знаки о 

наличии стеклянных препятствий  

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Продолжить работу по 

повышению 

доброжелательности и 

вежливости работников 

 Разработать план по формам 

работы с кадрами по актуализации 

взаимодействия с участниками 

образовательного процесса с целью 

создания психологической 

безопасности и комфортности 

условий. 

Организовать проведение 

семинаров, консультаций для 

педагогических работников по 

культуре общения, соблюдению 

Кодекса профессиональной этики 

01.02.2020 Елисеева 

Людмила 

Юрьевна, 

заместитель 

заведующего 

по ВМР. 

Разработан план работы с кадрами по 

актуализации взаимодействия с участниками 

образовательного процесса с целью создания 

психологической безопасности и 

комфортности условий. 

Семинар «Формирование этики 

педагогического профессионализма» 

 

Тренинг для повышения психологической 

культуры педагогов «Технология позитивного 

мышления» 

20.01.2020 

 

 

 

 

24.01.2020 

 

 

01.02.2020 

      

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Продолжить работу по 

повышению уровня 

удовлетворенности 

условиями оказания 

услуг, позволяющем 

Увеличение количества родителей 

(законных представителей), 

вовлеченных в совместные 

мероприятия детского сада с целью 

повышения уровня 

До 30.11.2022 Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

 

1.Увеличение количества родителей 

(законных представителей), вовлеченных 

в совместные мероприятия детского сада с 

целью повышения уровня 

15.06.2022 

 



рекомендовать 

организацию 

осведомленности и 

удовлетворенности 

предоставляемыми услугами и 

готовности рекомендовать 

организацию. 

 

Стимулирование педагогов для 

участия в профессиональных 

конкурсах, мероприятиях с 

привлечением всех участников 

образовательных отношений. 

садом № 22. 

 Елисеева 

Людмила 

Юрьевна, 

заместитель 

заведующего 

по ВМР. 

осведомленности и удовлетворенности 

предоставляемыми услугами и готовности 

рекомендовать организацию 

осуществляется через: 

1. 1.Проведение совместных мероприятий 

со всеми участниками образовательных 

отношений:    

Концертное мероприятие-выставка 

«Каменск-Уральский – город труженик и 

победитель растет, благоустраивается и 

процветает» 

Проект «Наш край родной» 

Квест-игра «Город-победитель»,  «Мы 

помним, мы гордимся, любимый город 

дорогами войны» на базе Детского сада № 22, 

с привлечением депутата, выездного музея 

боевой славы, СМИ» 
Совместные походы с родителями в 

пожарную часть, театр 

Групповые Онлайн-семинары «Подарим друг 

другу тепло» для создания условий 

реализации партнёрских взаимоотношений 

между педагогами и родителями. 

1.2.Установку уличных информационных 

стендов  

1.3.Создание аккаунтов в VK и OK 

1.4.Стендовое консультирование родителей 

«Эмоциональная поддержка ребёнка в 

семье», «Активизация психического развития 

детей» 

1.5.Анкетирование родителей: 

процент удовлетворенности родителей 

условиями оказания услуг, позволяющем 

рекомендовать организацию -94% 

 

2.Мотивация педагогов для участия в 

профессиональных конкурсах, городских 

конкурсах с привлечением всех 

участников образовательных отношений 

формируется  через:  

2.1.Совместные мероприятия: 



«Права человека глазами ребенка», 

приуроченный к Дню правовой помощи 

детям  

«Радуга талантов» 

«Юные туристы» 

«Спортивные звёздочки»,  

«Разукрасим мир стихами». 

 
2.2.Обобщение педагогического опыта на 

городских стажерских площадках для 

профессионального сообщества педагогов на 

темы: 

 «Развитие технического и творческого 

потенциала дошкольников в конструктивной 

деятельности», 

 «Формирование физических качеств, 

инициативы, самостоятельности в 

спортивной игре «Пионербол», 

«Театрализованная деятельность, как 

фактор успешной социализации 

дошкольников» 

«Развитие воображения и творческих 

способностей в художественном 

конструировании» 

«Речевые игры и упражнения в 

подготовке дошкольников к обучению 

грамоте.»  

 «Формирование у детей 6 лет 

предпосылок к учебной деятельности с 

помощью Тико-конструирования» 

 «Проект «В школу вместе» как модель 

создания единого образовательного 

пространства детского сада, школы и 

семьи, обеспечивающий современное 

качество образования» - подготовили 

воспитатели высшей квалификационной 

категории. 

Развитие интеллектуальных и творческих 

способностей детей в процессе игровой 



деятельности детей с кубиками Никитина 

 «Развитие мелкой моторики рук у детей 

дошкольного возраста в педагогической 

деятельности воспитателя» 

«Детский фитнес с элементами 

кроссфита для детей подготовительной 

группы «Смелый, ловкий, сильный» 

2.3.Активное участие педагогов у в 

конкурсах профессионального 

мастерства: 

Городской   конкурс на лучшую 

организацию работы с участниками 

образовательных отношений среди 

дошкольных образовательных 

учреждений города Каменска –

Уральского 

Городской конкурс среди воспитателей 

МДОУ «Есть такая профессия». 1 место 

Городской конкурс на лучшую 

организацию работы                            с 

участниками образовательных 

отношений среди дошкольных 

образовательных учреждений города 

Каменска Уральского 

Конкурс ЦРО им. К.Д.Ушинского 

Номинации: 

«Лучший родительский уголок» 

«Мини-музей военной техники» 

Городской конкурс «Лучший видео 

ролик по безопасности 

жизнедеятельности» среди образов 

учреждений Каменск-Уральского 

городского округа (3 место) 

Городской конкурс для воспитателей 

«Есть такая профессия» (2 место)  

«Воспитатель года» 1 этап пройден 

Городская научно-практическая 

конференция «Актуальные вопросы 

физической культуры и спорта при 



формировании ЗОЖ в молодежной 

среде»- 2 место 

2.4.Активное сотрудничество со СМИ:  

Представлен опыт совместной работы 

Детского сада с медицинскими 

работниками по профилактике 

заболеваний (Участие в конкурсе лучший 

в профессии- 2е место в номинации 

«Лучший фельдшер») 

Замечания и предложения, указанные получателями услуг 

Оснащение групп и 

зонирование детских 

площадок для прогулок 

Обогащение предметно-

развивающей среды участков и 

групп современным оборудованием 

и инвентарем для эффективного 

проведения прогулок формирование 

двигательной активности, атрибутов 

для сюжетно-ролевых игр, мини-

водоемов для игр с водой, 

оборудование для 

экспериментальной деятельности 

(например, приборы для измерения 

силы ветра т др.) 

Ремонт асфальтового покрытия (при 

наличии финансирования) 

До 01.11.2022 Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

садом № 22. 

Бушина 

Елена 

Сергеевна, 

заместитель 

заведующего 

по ХР 

Для обогащения предметно-развивающей 

среды участков и групп современным 

оборудованием и инвентарем 

приобретены: 

1.Игровые напольные модули на три 

группы «Веселый художник» 

2.Игровые наборы для групп разных 

возрастов 

3.Наборы дорожных знаков на все группы 

4.Ирушки для ролевых игр 

5.Стол для игры с водой и песком 

6.Дидактический стол 

7.Набор биботов «Пчелка» с полями 

8.Складной перекресток с набором 

дорожных знаков 

9.Контейнеры напольные для хранения 

игрушек 

10.Пирамидки 

11.Мозаики 

12.Конструкторы 

13.Машинки 

14.Логические игрушки 

15.Кубики 

16.Споривные уголки 

17.Мячи 

18.Гантели 

19.Стойки для баскетбола 

15.06.2022 



20.Полусферы с массажем 

21.Скалодром 

Проблемы питания Учет индивидуальных показателей 

здоровья детей в процессе принятия 

пищи: ограничение или полное 

исключение из рациона детей 

продуктов-аллергенов ( по 

индивидуальным рекомендациям 

врача-педиатра) 

До 01.09.2020г Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

садом № 22. 

Ведется учет индивидуальных 

показателей здоровья детей в процессе 

принятия пищи: 

1.Ограничение или полное исключение из 

рациона детей продуктов-аллергенов (по 

индивидуальным рекомендациям врача-

педиатра)  

2.Корректировка и внедрение в работу 

нового10-дневного меню (размещено на 

сайте учреждения) 

2. Обучение по программе «Обучающая 

программа по вопросам здорового 

питания» более 50% сотрудников 

Детского сада  

15.06.2022 

 

Недостаточно 

образовательно-

развивающих программ 

Организация образовательных услуг

 в дошкольном образовательном учр

еждении 

До 01.09.2021г. Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

садом № 22. 

 Елисеева 

Людмила 

Юрьевна, 

заместитель 

заведующего 

по ВМР. 

Бушина 

Елена 

Сергеевна, 

заместитель 

заведующего 

по ХР 

 

 

Организована образовательная услуга по 

программе дополнительного образования 

"Юные баскетболисты" 

 

 

01.09.2021 



Благоустройство 

прилегающей 

территории 

Привлечение внебюджетного 

финансирования для 

благоустройства прилегающей 

территории 

До 31.12.2022г Сахарова 

Светлана 

Васильевна 

заведующий 

Детским 

садом № 22. 

1.На территории установлены беседки  

2.Установлено дополнительное освещение 

(8 прожекторов)  

3.Установлены кодовые замки на 2 

калитки и 2 двери с домофонами     

4.Произведена замена пяти песочниц 

5.Осуществляется скос травы  

6.Производится завоз песка  

7.Проводится побелка деревьев 

8.Установлен лабиринт на спортивной 

площадке 

9.Создана дополнительная спортивная 

полоса препятствий  

10. Создана волейбольная площадка 

11.Проведена заливка пола на 3 верандах 

12.Установлена дорожка здоровья 

13.Обновление разметок на асфальте для 

игр.  

14.Осуществляется переписка с 

организацией МКУ «Управление 

городского хозяйства» по 

благоустройству территории за пределами 

ограждения Детского сада 

 15.06.2022 

 

                                                 

                                                       Заведующий Детским сад  ом № 22                        Сахарова С.В.  


